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7. 故障诊断与对策 

7.1  保护功能及对策 

故障 
代码 

故障说明 可能原因 解决方案 

Fu.1 加速运行中过
电流 

1. 加速时间过短 
2. V/F 曲线不合适 
3. 电机参数设置错误 
4. 没有设定检速再起动功能，对旋转

中电机直接启动 
5. 转矩提升设置过大 
6. 电网电压过低 

1. 延长加速时间  
2. 调整 V/F 曲线 
3. 重新输入电机参数并进行参数 

自测定 
4. 设定检速再起动功能 
5. 降低转矩提升电压 
6. 检查电网电压，降低功率使用 

Fu.2 
变频器减速 
运动中过电流 

减速时间太短 增加减速时间 

Fu.3 
变频器运行 
或停机过流 

1. 负载发生突变 
2. 电网电压过低 

1. 减小负载波动 
2. 检查电源电压 

Fu.4 
变频器加速运 
行中过电压 

1. 输入电压太高 
2. 电源频繁开、关 

1. 检查电源电压 
2. 降低加速力矩水平设置（ [F4.11] ） 
3. 用变频器的控制端子控制变频器的 

起、停 

Fu.5 
变频器减速运 
行中过电压 

1. 减速时间太短 
2. 输入电压异常 

1. 延长减速时间 
2. 检查电源电压 
3. 安装制动单元、制动电阻或重新选择
制动电阻、制动动作比率[F4.25] 

Fu.6 变频器运行中
过电压 

1. 电源电压异常 
2. 有能量回馈性负载 

1. 检查电源电压 
2. 安装制动单元、制动电阻或重新选择
制动电阻 

Fu.7 
变频器停机时 
过电压 

电源电压异常 检查电源电压 

Fu.8 
变频器运行中 
欠电压 

1. 电源电压异常 
2. 电网中有大的负载起动 

1. 检查电源电压 
2. 分开供电 

Fu.9 
变频器驱动 
保护动作 

1. 输出短路或接地 
2. 负载过重 

1. 检查接线 
2. 减轻负载 
3. 检查外接制动电阻是否短路 

Fu.10 
变频器输出 
接地（保留） 

1. 变频器的输出端接地 
2. 变频器与电机的联线过长且载波 

频率过高 

1. 检查连接线 
2. 缩短接线、降低载波频率 

Fu.11 变频器干扰 由于周围电磁干扰而引起的误动作 给变频器周围的干扰源加吸收电路 
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Fu.12 变频器过载 

1. 负载过大 
2. 加速时间过短 
3. 转矩提升过高或 V/F 曲线不适合 
4. 电网电压过低 
5. 未起动转速跟踪再起动功能对旋

转中电机直接起动 

1．减小负载或更换成较大容量变频器 
2．延长加速时间 
3．降低转矩提升电压、调整 V/F 曲线 
4．检查电网电压 
5．启用转速跟踪再起动功能 

Fu.13 电机过载 

1. 负载过大 
2. 加速时间过短 
3. 保护系数设定过小 
4. 转矩提升过高或 V/F 曲线不合适 

1. 减小负载 
2. 延长加速时间 
3. 加大电机过载保护系数（F4.13） 
4. 降低提升转矩电流、调整 V/F 曲线 

Fu.14 变频器过热 
1. 风道阻塞 
2. 环境温度过高 
3. 风扇损坏 

1. 清理风道或改善通风条件 
2. 改善通风条件、降低载波频率 
3. 更换风扇 

Fu.15 保留   

Fu.16 外部设备故障 变频器的外部设备故障输入端子有 
信号输入 检查信号源及相关设备 

Fu.17 
变频器 
输出缺相 

变频器输出缺相 检查电机连线 

Fu.18 
变频器输入 
缺相（保留） 

  

Fu.19 变频器主接触
器吸合不良 

1. 电网电压过低 
2. 接触器已损坏 
3. 上电起动电阻损坏 
4. 电源控制回路损坏 

1. 检查电网电压 
2. 更换接触器，或寻求厂家服务 
3. 更换起动电阻，或寻求厂家服务 
4. 寻求厂家服务 

Fu.20 电流检测错误 
1. 电流检测器件或电路损坏 
2. 辅助电源故障 

向厂家寻求服务 

Fu.21 
温度传感器 
故障 

1. 温度传感器信号线接触不良 
2. 温度传感器损坏 

1. 检查插座线路 
2. 寻求厂家服务 

Fu.22- 
Fu.29 

保留   

Fu.30 
变频器不能正
常检测电机参
数 

1. 没有正确输入电机铭牌参数 
2. 电机未停机进行自检测 
3. 电机与变频器连接有问题 

1. 检查电机铭牌，输入正确参数
（ [F1.15]~ [F1.18] ） 
2. 确定电机停机再进行检测 
3. 检查电机连接电缆 

Fu.31 
U 相电机参数 
不正常 

1. 电机参数不正常 
2. 电机参数自检测失败 

1. 检查电机线 
2. 重新进行电机参数自检测 

Fu.32 
V 相电机参数 
不正常 

1. 电机参数不正常 
2. 电机参数自检测失败 

1. 检查电机线 
2. 重新进行电机参数自检测 

Fu.33 
W 相电机参数 
不正常 

1. 电机参数不正常 
2. 电机参数自检测失败 

1. 检查电机线 
2. 重新进行电机参数自检测 

Fu.34- 
Fu.39 

保留   

Fu.40 
内部数据 
存储器错误 

控制参数读写错误 寻求厂家服务 
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7.2  故障记录查寻 

本系列变频器记录了最近 6 次发生的故障代码以及最后 1 次故障时的变频器输出参数，查寻

这些信息有助于查找故障原因。 

故障信息与状态监控参数统一存贮，请参照键盘操作方法查寻信息。 

监控项目 内     容 监控项目 内     容 

d-26 第一次故障记录 d-32 最近一次故障时的输出频率 

d-27 第二次故障记录 d-33 最近一次故障时的设定频率 

d-28 第三次故障记录 d-34 最近一次故障时的输出电流 

d-29 第四次故障记录 d-35 最近一次故障时的输出电压 

d-30 第五次故障记录 d-36 最近一次故障时的直流电压 

d-31 第六次故障记录 d-37 最近一次故障时的模块温度 

 

 

7.3  故障复位 
 

 

 

 复位前必须彻底清查故障原因并排除，否则可能导致变频器的永久性损坏。

 不能复位或复位后重新发生故障，应清查原因，连续复位会损坏变频器。 
 过载、过热保护动作时应延时 5 分钟复位。

 

变频器发生故障时，要恢复正常运行，可选择以下任意一种操作： 

方法Ⅰ：外部复位输入端子 RST 与 GND 端闭合后断开。 

方法Ⅱ：当显示故障代码时，按      键。 

方法Ⅲ：通过 RS485 接口发送故障复位指令。 

方法Ⅳ：切断电源。 
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