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⻄⻔⼦ STEP7 安装常⻅问题及解决办法 

问题 1：管理软件出错（如下图所示） 

 

 

 

解决办法：右键--以管理员⾝份运⾏ 
建议所有⻄⻔⼦软件都以管理员运⾏ 
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问题 2：启动或者安装提示缺少 DLL ⽂件（如下图所示） 
 

 
解决办法：这是软件安装的问题，你的电脑上安装了⻄⻔⼦的其他软件，如 STEP7，STEP7 
MICROWIN 再安装 S7 SMART 会出现这种问题，因为安装不完全，中间跳过了驱动安装，
解决办法是从 STEP7，或者 STEP7 MICROWIN 中复制⼀个，再重命名。 
终极办法：重装系统！！！ 
 
 
问题 3：必须先安装 XX 软件（如下图所示） 
 

 
解决办法：该问题是由于您所安装的安装包只是某个版本的升级包，需要下载该软件的完整
安装包。 


